DOM ,,VOLOSKO“

PRAVILNIK O PRUEMU | OTPUSTU KORISNIKA
DOMA ,VOLOSKO“

Opatija, prosinac 2024. godine.



Na temelju ¢lanka 111. i 119. Zakona o socijalnoj skrbi (,Narodne novine” broj 18/22, 46/22,
119/22, 71/23 i 156/23) i ¢lanka 52. stavka 2. totke 2. Statuta Doma za starije osobe ,Volosko”
Opatija, ravnateljica Doma, za starije osobe ,Volosko” Opatija, uz prethodnu suglasnost Upravnog
vije¢a Doma broj: ’360/217“ od 19 12. 2024. godine, donijela je

PRAVILNIK O PRIJEMU | OTPUSTU KORISNIKA
DOMA ,VOLOSKO“

I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.

(1) Ovim Pravilnikom o prijemu i otpustu korisnika Doma ,,Volosko” (dalje u tekstu: Pravilnik)
ureduju se uvjeti i na¢in pruzanja socijalne usluge smjestaja (dalje u tekstu: smjestaj) od strane Doma
za starije osobe ,Volosko” Opatija (dalje u tekstu: Dom).

(2) lzrazi koji se koriste u ovom Pravilniku a imaju rodno znacdenje koriste se neutralno i
odnose se jednako na muski i Zenski rod.

Clanak 2.

(1) Smjestaj u Domu pruzZa se starijoj osobi kojoj je zbog promjena u zdravstvenom stanju
(djelomiéna ili funkcionalna ovisnost) potrebna pomo¢ druge osobe pri zadovoljenju osnovnih
Zivotnih potreba ili intenzivna skrb (dalje u tekstu: Korisnik).

(2) Starijom osobom u smislu odredbi ovoga Pravilnika smatra se osoba u dobi od 65 i vise
godina Zivota.

(3) Iznimno od odredbe stavka 2. ovoga ¢lanka, starijom osobom u smislu odredbi ovoga
Pravilnika smatra se i osoba u dobi od 60 godina i vise, oboljela od Alzheimerove demencije ili drugih
demencija.

Il. ZASNIVANJE SMJESTAJA

Clanak 3.
Smjestaj u Domu zasniva se:
1. rje$enjem nadleZnog zavoda za socijalni rad (dalje u tekstu: Zavod) ili
2. ugovorom o smjestaju.

Clanak 4.

(1) Korisnik kojemu je pravo na smjestaj priznato rjeSenjem Zavoda prima se na smjeStaj u
Dom izravno, temeljem rjeSenja, do popunjenja kapaciteta Doma za smjestaj takvih korisnika
ugovorenog s ministarstvom nadleznim za poslove socijalne skrbi.

(2) Ako se smjestaj Korisnika iz stavka 1. ovoga ¢lanka ne moZe odmah ostvariti zbog
popunjenosti ugovorenih smjestajnih kapaciteta u Domu, formira se i vodi Lista zahtjeva za smjestaj u
Dom na temelju rje$enja Zavoda, sukladno odredbama ¢lanka 10. i 11. ovoga Pravilnika.

(3) Korisnik iz stavka 1. ovoga ¢lanka smjeStava se u pravilu u viSekrevetne sobe.

(4) Ugovorom izmedu Doma i nadleZznog ministarstva utvrdena je vrsta, opseg i cijena usluga
po stupnjevima intenziteta usluge za korisnike smjeStene temeljem rjeenja Zavoda.

Clanak 5.
Smijedtaj moZe, na temelju ugovora o smjestaju sklopljenog s Domom, zasnovati osoba iz
¢lanka 2. ovoga Pravilnika koja je hrvatski drzavljanin.



Clanak 6.

(1) Zahtjev za sklapanje ugovora o smje$taju podnosi se na propisanom obrascu.

(2) Zahtjev potpisuje osoba koja ¢e koristiti smjestaj. Ako to nije u stanju uciniti zbog svoga
zdravstvenog stanja, zahtjev moZe u njeno ime potpisati skrbnik ili ¢lan uZe obitelji ili osoba koja
prihvaca obvezu placanja cijene smjestaja umjesto Korisnika.

(3) Pod ¢lanom uZe obitelji u smislu odredbe stavka 2. ovoga ¢lanka smatraju se supruznik i
djeca osobe koja ¢e koristiti smjestaj.

(4) Zahtjev supotpisuje osoba koja prihvaca obvezu placanja cijene smjeStaja umjesto
Korisnika (dalje u tekstu: Obveznik placanja).

(5) Iznimno, zahtjev za smjestaj sukladno odredbama ovoga ¢lanka za samca moZe podnijeti i
Zavod, ako su njegove socio-ekonomske prilike takve da se ne moZe olekivati da ¢e biti u stanju
podnijeti zahtjev.

(6) Uz zahtjev se obvezno prilazu sljede¢i dokumenti za osobu koja ce koristiti smjestaj u
Domu:

1. osobna iskaznica,

2. uvjerenje MUP-a o prebivalidtu, ne starije od godine dana, rafunaju¢i od dana

podnosenja zahtjeva,

3. zdravstvena iskaznica,

4. potvrda o visini mirovine (tzv. odrezak mirovine) isplacene u mjesecu prije podnosenja

zahtjeva, ako osoba prima mirovinu,

5. izjava Obveznika placanja o prihvacanju obveze placanja ili nadoplacivanja cijene

smjestaja umjesto Korisnika, na propisanom obrascu, ovjerena kod javnog biljeznika,

6. lije¢ni¢ka potvrda, na propisanom obrascu, ne starija od 30 dana, racunajuci od dana

podnosenja zahtjeva,

7. rje$enje o skrbnitvu, ako je osoba stavljena pod skrbnistvo,

8. rodni list &lana uZe obitelji, ako potpisuje zahtjev umjesto osobe koje ce koristiti smjestaj.

(7) Uz zahtjev se moZe priloZiti i zdravstvena dokumentacija (nalazi lijenika), ne starija od
godine dana ragunajuéi od dana podno3enja zahtjeva, kao dokaz specifiénih zdravstvenih okolnosti,
te drugi dokazi koji mogu utjecati na redoslijed prvenstva za smjestaj. Iznimno, u slu€aju postojanja
dugevne bolesti, uz zahtjev se mora priloZiti nalaz lije¢nika specijalista psihijatrije, ne stariji od 90
dana radunajuci od dana podnoSenja zahtjeva.

(8) Dokumenti iz stavka 6. i 7. ovoga ¢lanka, izuzev izjave Obveznika pladanja, mogu se
podnijeti u obliku neovjerenih preslika.

(9) za svaki podnijeti zahtjev otvara se poseban predmet (ko3uljica) sukladno propisu koji
ureduje uredsko poslovanje. Za vodenje predmeta zaduZen je socijalni radnik u Domu.

(10) Obrazac zahtjeva iz stavka 1., izjave Obveznika placanja iz stavka 6. tocke 5. i lije¢nicke
potvrde iz stavka 6. tocke 6. ovoga ¢lanka prilazu se ovom Pravilniku i ¢ine njegov sastavni dio.

lll. KOMISIJA ZA PRUEM | OTPUST KORISNIKA

Clanak 7.
(1) O ispunjenju uvjeta za smjestaj i nainu pruzanja smjestaja odluCuje Komisija za prijem i
otpust korisnika (dalje u tekstu: Komisija).
(2) Komisija iz stavka 1. ovoga &lanka ima tri €élana koje imenuje ravnatelj Doma iz reda:
1. socijalnih radnika u Domu,
2. medicinskih sestara u Domu sa zavréenim sveudilinim diplomskim studijem ili strunim
studijem sestrinstva,
3. socijalnih radnika Zavoda (poslovno sjediste Opatija).
(3) Imenovani socijalni radnik u Domu ujedno je i voditelj Komisije.
(4) Ravnatelj moZe imenovati i zamjenike ¢lanova Komisije.



Clanak 8.

(1) Komisija poslove iz svoje nadleZnosti obavlja na sjednicama koje se odrzavaju u pravilu
jednom mjeseéno, do 10-0og u mjesecu za razmatranje zahtjeva iz ¢lanka 6. stavka 1. ovoga Pravilnika
podnijetih Domu tijekom prethodnog mjeseca. Ako u prethodnom mjesecu nije podnijet niti jedan
zahtjev, sjednica se nece odrZati.

(2) Sjednice Komisije ¢e se odrzavati i ¢e3¢e od dinamike utvrdene u stavku 1. ovoga Clanka,
ako je to svrsishodno u smislu optimalne popunjenosti kapaciteta Doma.

(3) Sjednice saziva voditelj Komisije koji o mjestu i vremenu odrzavanja sjednice obvezno
obavjestava i Zavod, najkasnije jedan dan prije planiranog odrZavanja sjednice, na dokaziv nacin (npr.
e-postom).

(4) U radu Komisije moZe, po pozivu, sudjelovati i izabrani lije¢nik obiteljske (opce) medicine
ili lije¢nik specijalist medicine, ovisno o specifiénim zdravstvenim stanjima osobe Ciji se zahtjev
razmatra na sjednici, bez prava odludivanja.

(5) Komisija moZe razmatrati zahtjeve i pravovaljano odlucivati o istima ako sjednici
prisustvuju najmanje dva €lana.

Clanak 9.

(1) O neurednom zahtjevu Komisija nece odlucivati, ve¢ ¢e podnositelja pisanim putem
(posta, e-posta) pozvati da zahtjev uredi.

(2) Prije dono$enja meritorne odluke o svakom podnijetom zahtjevu Komisija, na temelju
raspoloZive dokumentacije, sagledava sve okolnosti vezane za zdravstveno stanje i socijalne prilike
osobe za koju je zahtjev podnesen, a po vlastitoj procjeni moZe tu osobu pozvati i na razgovor.

(3) Zahtjev se nece usvojiti ako osoba za koju je podnesen boluje od bolesti zbog koje mogu
biti ugroZeni sigurnost i zdravlje drugih osoba (npr. psihicke i zarazne bolesti).

(4) Komisija donosi odluke ve¢inom glasova svih tlanova.

(5) Ako je zahtjev prihvaéen, u odluci se navodi stupanj usluge (od Il. do IV.) koji je potrebno
pruzati obzirom na utvrdeno zdravstveno stanje, te shodno tome vrsta primjerenog smjestaja.

(6) Ako zahtjev nije usvojen, u odluci se navode razlozi za isto, a podnositelj zahtjeva
obavjetava se o odluci Komisije pisanim putem (posta, e-posta), u roku od 15 dana od donosenja
odluke.

(7) U odnosu na osobu kojoj je pravo na smjestaj priznato rjeSenjem Zavoda Komisija nece
meritorno odluéivati, ve¢ ¢e donijeti odluku sukladno stavku 5. ovoga Pravilnika, osim u slucaju
neuredne dokumentacije, neispunjavanja uvjeta iz lanka 2. ili postojanja okolnosti iz stavka 3. ovoga
¢lanka, u kojem slu¢aju ¢e Komisija pozvati Zavod na dopunu dokumentacije ili Ce zahtjev odbiti.

(8) Obrazac odluke iz stavka 4. ovoga ¢lanka prilaze se ovom Pravilniku i Cini njegov sastavni
dio.

IV. LISTA ZAHTJEVA ZA SMJESTAJ U DOM

Clanak 10.
(1) Ukoliko postoji vise prihvaéenih zahtjeva za smjestaj u Dom od slobodnih smjestajnih
kapaciteta, formira se i vodi Lista zahtjeva za smje$taj u Dom (dalje u tekstu: Lista).
(2) Lista se po potrebi formira i vodi po odgovaraju¢im grupama zahtjeva, ovisno o kategoriji
smjestaja (npr. jednokrevetne/videkrevetne sobe/stacionar/odjel demencije i dr.) i spolu korisnika.
(3) Listu vodi socijalni radnik u Domu, a u slu¢aju njegove odsutnosi radnik kojeg za to zaduZi
ravnatelj.

Clanak 11.
(1) Na Listu se prihvaéeni zahtjevi uvrstavaju, od najvisih rednih mjesta prema niZim,
sljede¢im redoslijedom prvenstva:
1. zahtjev osobe koja ima prednost pri smjestaju sukladno posebnom propisima kojima se
ureduju prava hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji, civlinih
stradalnika iz Domovinskog rata, te vojnih i civilnih invalida rata. Redoslijed prvenstva na




Listi izmedu vise takvih zahtjeva utvrduje se sukladno posebnom propisu, a ukoliko isto
nije mogude, prema datumu podnijetog urednog zahtjeva, po principu raniji datum — vise
redno mjesto;

2. zahtjev osobe ¢ije zdravstveno stanje onemogucava daljnje oCuvanje osnovnih Zivotnih
funkcija u dosada$njem Zivotnom okruZenju, a ima neprekinuto prebivalite na podrucju
Primorsko-goranske Zupanije najmanje 5 godina unatrag, racunajuci od dana podnosenja
urednog zahtjeva. Redoslijed prvenstva na Listi izmedu vide takvih zahtjeva utvrduje se
prema datumu podnijetog urednog zahtjeva, po principu raniji datum — vise redno mjesto;

3. zahtjev osobe koja ima neprekinuto prebivali§te na podrucju Primorsko-goranske Zupanije
najmanje 5 godina unatrag, rafunajuéi od dana podno$enja urednog zahtjeva. Redoslijed
prvenstva na Listi izmedu vide takvih zahtjeva utvrduje se prema datumu podnijetog
urednog zahtjeva, po principu raniji datum — vise redno mjesto;

4. sviostali zahtjevi, redoslijedom po principu raniji datum — viSe redno mjesto.

(2) Lista se vodi u elektroni¢kom obliku, a sadrZi najmanje sljedece podatke:

1. brojéanu oznaku rednog mjesta na Listi, pri ¢emu najmanji broj oznatuje najvide redno

mjesto,

ime, prezime, godinu rodenja, OIB i adresu stanovanja podnositelja zahtjeva,

datum podnosenja urednog zahtjeva,

datum odluke Komisije iz ¢lanka 9. stavka 5. ovoga Pravilnika,

naznaku postojanja neke od okolnosti iz stavka 1. tocke 1., 2. 3.,

bilje$ku okolnosti iz ¢lanka 13. stavka 4. ovoga Pravilnika.
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Clanak 12.
Jednom upisanu osobu briSe se sa Liste:
1. na njezin pisani zahtjev,
2. usluéaju smrti upisane osobe,
3. ako Komisija utvrdi da je upisana osoba prilikom podnoSenja zahtjeva dala lazne podatke,
&ime si je priskrbila upis na Listu ili povoljnije redno mjesto na Listi.

Clanak 13.

(1) Na smje$taj u Dom poziva se ovisno o slobodnim smjestajnim kapacitetima, prema
redoslijedu na Listi, od najviseg rednog mjesta prema najnizem.

(2) Pozivanje na smjestaj obavlja socijalni radnik u Domu.

(3) Ukoliko se pozvana osoba u roku od tri dana od primitka poziva istome ne odazove, odbije
smijestaj ili ne sklopi ugovor o smjestaju, na smjestaj u Dom se poziva idu¢a osoba po redoslijedu s
Liste.

(4) O okolnosti iz stavka 3. ovoga €lanka socijalni radnik koji je obavljao pozivanje navodi
biljesku iz ¢lanka 11. stavka 2. tocke 6. Pravilnika.

Clanak 14.

(1) Podnositelj zahtjeva, njegov skrbnik ili ¢lan uZe obitelji te Obveznik pla¢anja imaju dva
puta godidnje pravo uvida u podatke o rednom mjestu na Listi, uz odgovarajucu zastitu osobnih
podataka ostalih osoba na Listi.

(2) Na utvrdeni redoslijed na Listi osoba iz stavka 1. ovoga ¢lanka moZe podnijeti pisani
prigovor ravnatelju Doma u roku od 8 dana od dana uvida u Listu. Ravnatelj je u obvezi oCitovati se
na prigovor pisanim putem u roku od 15 dana od dana primitka prigovora.

(3) Podnositelj zahtjeva, njegov skrbnik ili ¢lan uZe obitelji te Obveznik plaanja imaju pravo,
nakon uvritenja na Listu, u svako doba dostaviti Komisiji prijedlog za izmjenu zahtjeva koji bi mogao
dovesti do promjene rednog mjesta na Listi (uvrStenje u drugu grupu zahtjeva na osnovi
promijenjenih zdravstvenih okolnosti, promjena kategorije smjestaja iz jednokrevetne u viSekrevetnu
sobu i sl.). O takvom prijedlogu Komisija raspravlja i odlu¢uje na svojoj prvoj idu¢oj redovnoj sjednici,
na temelju dostavljenih dokaza predlagatelja.




Clanak 15.
Komisija jednom tromjese¢no podnosi izvje$¢e Upravnom vijecu o:
1. broju i kategorijama podnijetih zahtjeva na Listi,
2. broju i vrsti realiziranih smjestaja,
3. brojuirazlozima prestanka smjestaja.

V. UGOVOR O SMJESTAJU

Clanak 16.

(1) Neposredno pred prijem na smje$taj Dom i Korisnik iz ¢lanka 5. ovoga Pravilnika sklapaju
Ugovor o pruZanju socijalne usluge smjestaja (dalje u tekstu: Ugovor) kojim se ureduju njihova
medusobna prava i obveze u vezi smjestaja.

(2) Ukoliko zdravstvene prilike kod Korisnika to ne dozvoljavaju, Ugovor potpisuje njegov
skrbnik ili &lan uZe obitelji koji je podnio zahtjev umjesto Korisnika.

(3) Ugovor obvezno potpisuje ili supotpisuje Obveznik placanja.

(4) Obrazac Ugovora iz stavka 1. ovoga ¢lanka prilaze se ovom Pravilniku i €ini njegov sastavni
dio.

Clanak 17.

(1) Smjestaj u Domu provodi se sukladno Ugovoru i op¢im aktima Doma.

(2) Korisnik se u Dom prima u pravilu na neodredeno vrijeme.

(3) U sluaju promjene zdravstvenog stanja i opcenito svakodnevnog funkcioniranja
Korisnika, istog se moZe, na temelju miljenja lije¢nika ili neposrednog opaZanja strucnih radnika
Doma o nastalim promjenama, a temeljem odluke Komisije, premjestiti u drugi prostor adekvatan za
daljnje pruzanje usluge smjestaja, uz korekciju stupnja pruzanja usluge, ako je potrebno.

(4) Korisnik i Obveznik plaéanja duZni su prihvatiti odluku iz stavka 3. ovoga ¢lanka, kao i
svaku promjenu cijene usluge smjestaja s tim u vezi.

(5) Obrazac odluke iz stavka 3. ovoga ¢lanka prilaze se ovom Pravilniku i €ini njegov sastavni
dio.

VI. PRESTANAK SMJESTAJA

Clanak 18.
Smjestaj u Domu prestaje:
smrcu Korisnika,
istekom vremena, ako je Ugovor sklopljen na odredeno vrijeme,
otkazom Ugovora,
sporazumom stranaka o prestanku Ugovora,
rjeSenjem Zavoda o prestanku smjeStaja u Domu.
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Clanak 19.
(1) U sludaju prestanka smje3taja po bilo kojoj osnovi iz ¢lanka 18. ovoga Pravilnika, Dom (e
bez odgode obavijestiti Obveznika plaé¢anja o toj okolnosti.
(2) Obveznik plaéanja duZan je najkasnije u roku od tri dana od dana primitka obavijesti iz
stavka 1. ovoga ¢lanka osloboditi prostor (sobu) od osobnih stvari Korisnika.
(3) Za svo vrijeme od prestanka smjestaja do vracanja sobe u posjed Domu Obveznik placanja
duZan je placati cijenu smjesStaja umanjenu za troSkove prehrane.

Clanak 20.
Ukoliko je daljnji boravak Korisnika smjestenog temeljem rjeSenja Zavoda nemoguc zbog
promjena u psihofizikim osobinama Korisnika i nepostojanja uvjeta za odgovarajuce pruzanje usluge



te ako Korisnik uestalo kréi kuéni red, Dom ée na prijedlog Komisije zatraZiti od Zavoda premjestaj
Korisnika u drugu odgovarajucéu ustanovu.

Clanak 21.
(1) Dom moze donijeti postupovnik kojim se poblize ureduju i poja3njavaju radni procesi i
postupanja radnika Doma vezano uz primjenu odredbi ovoga Pravilnika.
(2) Postupovnik iz stavka 1. ovoga ¢lanka donosi ravnatelj Doma.

VII. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 22.

(1) O zahtjevima za smjestaj koji su pristigli u Dom a nisu razmotreni do dana stupanja na
snagu ovoga Pravilnika, Komisija ¢e odlucivati prema odredbama ovoga Pravilnika.

(2) Komisija ¢e u roku od 90 dana od dana stupanja na snagu ovoga Pravilnika revidirati
postoje¢u Listu u smislu utvrdivanja novog redoslijeda prvenstva sukladno odredbama ovoga
Pravilnika, pri ¢emu ¢e se:

1. zahtjevi za koje je Komisija donijela odluku o prioritetnom smjestaju po kriteriju navrsenih
godina Zivota (stariji od 90 godina) ili kriteriju koriStenja usluge pomodi u kuci tretirati kao
zahtjevi osoba iz €lanka 11. stavka 1. to¢ke 2. ovoga Pravilnika, pri ¢emu se redoslijed
prvenstva na Listi izmedu vide takvih zahtjeva utvrduje prema datumu podnijetog urednog
prvog zahtjeva, po principu raniji datum — vise redno mjesto.

2. zahtjevi osoba sa sklopljenim ugovorom o doZivotnom ili dosmrtnom uzdrzavanju tretirati
kao zahtjevi podnijeti na dan stupanja na snagu ovoga Pravilnika, pri emu se redoslijed
prvenstva na Listi izmedu viSe takvih zahtjeva utvrduje prema datumu podnijetog urednog
prvog zahtjeva, po principu raniji datum — vise redno mjesto.

Clanak 23.
Stupanjem na snagu ovoga Pravilnika prestaju vrijediti:
1. Pravilnik o prijemu i otpustu korisnika Doma ,,Volosko” (broj: 199/14 od 15. 4. 2014.),
2. Pravilnik o izmjeni i dopuni Pravilnika o prijemu i otpustu korisnika Doma ,Volosko”
(broj:194/17 od 11. 4. 2017.) i
3. Pravilnik o izmjeni Pravilnika o prijemu i otpustu korisnika Doma ,Volosko” (broj:349/18 od
15. 5. 2018.).

Clanak 24.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj ploi Doma.
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PRILOG 1.
obrazac zahtjeva za sklapanje ugovora o smjestaju

ZAHTIEV ZA SKLAPANJE UGOVORA O SMIESTAJU
U DOMU ZA STARIJE OSOBE “VOLOSKO“ OPATIIA

1. PODNOSITEL) ZAHTJEVA:

IME | PREZIME:

ADRESA PREBIVALISTA:

OIB:

TEL./GSM:

E-POSTA:

ODNOS S 0SOBOM KOJA SE SMJESTAVA U DOM:

(UPISATI: CLAN UZE OBITEU - SIN, KCERKA; SKRBNIK)

2. OSOBA KOJA CE KORISTITI SMJESTAJ (KORISNIK):

IME | PREZIME:

ADRESA PREBIVALISTA::

DATUM RODENJA:

OIB:

SPOL:

TEL./GSM:

E-POSTA:

3. 0SOBA KOJA CE KORISTITI SMJESTAJ JE:

A) POKRETNA

B) TEZE POKRETNA

C) NEPOKRETNA (MOGUCE JE KRETANJE ISKUUCIVO UZ POMOC KOLICA)
D) INKONTINENTNA

D) BOLUJE OD DEMENCIJE

NAPOMENA: ZAOKRUZITI ODGOVARAJUCE! MOGUCA JE | KOMBINACIJA NEKOLIKO NAVEDENIH STANJA!




4. ZAHTIEV ZA SMJESTAJ SE ODNOSI NA:
A) JEDNOKREVETNU SOBU
B) DVOKREVETNU SOBU

C) VISEKREVETNU SOBU ( 3 ILI 4 LEZAJA)

NAPOMENA: ZAOKRUZITI ODGOVARAJUCE!

5. UKOLIKO NEMA RASPOLOZIVIH SOBA POD TOCKOM 4., OSOBA KOJA CE KORISTITI SMIESTAJ
PRIHVACA | SMJESTAJ U NEKU DRUGU SOBU NAVEDENU POD TOCKOM 4.:

NAPOMENA: ZAOKRUZITI ODGOVARAJUCE! AKO JE ODGOVOR ,,DA*, NAVESTI KOJU:

6. PODACI O CLANOVIMA KUCANSTVA OSOBE KOJA €E KORISTITI SMIESTAJ:

NAPOMENA: NAVESTI IME | PREZIME, GODINU ROBENJA | SRODSTVO!

7. SOCIO-EKONOMSKE PRILIKE OSOBE KOJA CE KORISTITI SMJESTAJ:




NAPOMENA: NAVESTI UKRATKO OKOLNOSTI U KOJIMA KORISNIK ZIVI!

8. ZAKONSKI OBVEZNICI UZDRZAVANJA OSOBE KOJA CE KORISTITI SMJESTAJ (PUNOLIETNA DJECA):

NAPOMENA: NAVESTI IME | PREZIME, GODINU RODENJA | SRODSTVO S KORISNIKOM (SIN/KCER)!

9. OBVEZNIK PLACANJA (SUFINANCIRANJA) CIJENE SMIJESTAJA U DOMU:

IME | PREZIME:

ADRESA PREBIVALISTA:

OIB:

TEL./GSM:

E-POSTA:

NAPOMENA: OSOBA NAVEDENA POD OVOM TOCKOM DAJE IZJAVU O PLACANJU TROSKOVA OVJERENU KOD JAVNOG BILIEZNIKA!

Pod materijalnom odgovornoséu izjavljujem da su podaci navedeni u ovomu zahtjevu istiniti!

10. PRIVOLA ZA KORISTENJE OSOBNIH PODATAKA:
NAPOMENA: OSOBA KOJA CE KORISTITI USLUGU ISPUNJAVA | POTPISUJE PRIVOLU!

SUKLADNO UREDBI (EU) 2016/679 EUROPSKOG PARLAMENTA | VIJECA O ZASTITI POJEDINACA U VEZI
S OBRADOM OSOBNIH PODATAKA | O SLOBODNOM KRETANJU TAKVIH PODATAKA | ZAKONU O
PROVEDBI OPCE UREDBE O ZASTITI PODATAKA, DOMU ZA STARIJE OSOBE ,VOLOSKO” OPATIJA
(DALJE U TEKSTU: DOM) KAO VODITELJU OBRADE OSOBNIH PODATAKA, DAJE SE SLEDECA

PRIVOLA

JA, , OIB:
SUGLASAN/SUGLASNA SAM, PO SLOBODNOJ VOLIJI, DA SE MOJI OSOBNI PODACI SADRZANI U OVOM
ZAHTJEVU, KAO | SVI MOJI OSOBNI PODACI PRIKUPUENI OD STRANE DOMA PUTEM NAKNADNO
PRIBAVLJENE DOKUMENTACIE, UKLJUCUJUCI | IZRADENE FOTOGRAFIJE/SLIKE, TE VIDEO | TONSKE
ZAPISE, MOGU OBRADIVATI | DISTRIBUIRATI OD STRANE DOMA U SVRHU:

> UNOSA U LISTU ZAHTJEVA ZA SMJESTAJ U DOM ,

> VODENJA SLUZBENE DOKUMENTACIJE O KORISNIKU USLUGA DOMA,
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> OBJAVE NA SLUZBENIM WEB STRANICAMA DOMA AKTIVNOSTI KORISNIKA USLUGA DOMA,
» OBJAVE CLANAKA U DNEVNOM TISKU, NA DRUSTVENIM MREZAMA ILI TV PRILOGA O
DOGADAJIMA | AKTIVNOSTIMA KORISNIKA USLUGA DOMA,

> OBRACUNA | NAPLATE TROSKOVA USLUGA KOJE DOM PRUZA.
OVA PRIVOLA JE DANA DOBROVOLINO TE SAM UPOZNAT/A DA JU U SVAKOM TRENUTKU MOGU
POVUC| TE TRAZITI PRESTANAK DALINJE OBRADE SVOJIH OSOBNIH PODATAKA, NA NACIN KAKO JE
GORE NAVEDENO. POVLACENJE PRIVOLE NE UTJECE NA ZAKONITOST OBRADE KOJA SE TEMELJILA NA
PRIVOLI PRIJE NEGO JE POVUCENA.

POTPIS DAVATELJA/ICE PRIVOLE

11. PRILOZI UZ ZAHTIEV:

> osobna iskaznica,

> uvjerenje MUP-a o prebivali$tu, ne starije od godine dana, racunajuci od dana podno3enja
zahtjeva,

> zdravstvena iskaznica,

» potvrda o visini mirovine (tzv. odrezak mirovine) isplacene u mjesecu prije podnosenja zahtjeva,
ako osoba prima mirovinu,

> lije¢ni¢ka potvrda, na propisanom obrascu, ne starija od 30 dana racunajuci od dana podnosenja
zahtjeva,

> izjava Obveznika pladanja o prihvaéanju obveze placanja ili nadopladivanja cijene smjestaja
umjesto Korisnika, na propisanom obrascu, ovjerena kod javnog biljeZnika, u originalu

> rjeSenje o skrbniStvu, ako je osoba stavljena pod skrbnistvo,

>  rodni list ¢lana uZe obitelji, ako potpisuje zahtjev umjesto osobe koje ¢e koristiti smjestaj,

> nalaz lije¢nika specijalista psihijatrije, ne stariji od 90 dana racunaju¢i od dana podno3enja
zahtjeva, ako osoba boluje od dusevnih bolesti,

> zdravstvena dokumentacija (nalazi lije¢nika), ne starija od godine dana racunajuci od dana
podnosenja zahtjeva, kao dokaz specifi¢nih zdravstvenih okolnosti (nije obvezno),

>  ostali dokazi (nije obvezno)

MJESTO | DATUM PODNOSENJA ZAHTJEVA:

POTPIS PODNOSITELIA ZAHTJEVA:

POTPIS OBVEZNIKA PLACANJA:
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PRILOG 2.
obrazac izjave Obveznika placanja

1ZJAVA

kojom ja, ;
(ime i prezime)
iz
(adresa) ’
OIB: )

pod punom materijalnom odgovorno3¢u izjavljujem da prihvaéam obvezu placanja cijene za
uslugu smjestaja u Domu za starije osobe ,Volosko” Opatija za sljedeceg korisnika usluge:

(ime i prezime)

(mjesto i adresa)

OIB: ,

odnosno plaéanja razlike od iznosa mjeseéne mirovine korisnika do pune cijene usluge, sve
sukladno vazeé¢em cjeniku usluga Doma.

U , dana god.

Izjavu dao:

(vlastorucni potpis)
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PRILOG 3.
obrazac lijeénicke potvrde

LJECNICKA POTVRDA
(ZA SMJESTAJ U DOMU ZA STARIJE OSOBE)

1. PODACI O LUECNIKU OBITELISKE (OPCE) MEDICINE KOJI 1ZDAJE POTVRDU:

IME | PREZIME:

ADRESA ORDINACUE:

TEL./GSM:

E-POSTA:

2. oPCl PODACI O OSOBI ZA KOJU SE 1ZDAJE POTVRDA:

IME | PREZIME:

ADRESA PREBIVALISTA:

DATUM RODENJA:

OIB:

3. PODACI O ZDRAVSTVENOM STANJU OSOBE ZA KOJU SE IZDAJE POTVRDA:

3.1. DIJAGNOZA:

3.2. DOSADASNJA MEDIKAMENTNA TERAPLA:
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3.3. OSOBA BOLUJE OD DUSEVNE BOLESTI:

A)DA B)NE
AKO JE ODGOVOR ,, DA, NAVESTI KOJE:

3.4. OSOBA BOLUJE OD ZARAZNE BOLESTI:

A)DA B)NE

AKO JE ODGOVOR ,,DA”, NAVESTI KOJE:

3.5. OSOBA JE:

A) POKRETNA  B) DJELOMIENO POKRETNA  C) NEPOKRETNA

AKO JE ODGOVOR ,,B” | “C”, NAVESTI
KOJA POMAGALA KORISTI PRI KRETANJU:

3.6. OSOBA JE:

A) KONTINENTNA B) INKONTINENTNA

AKO JE ODGOVOR ,,B”, NAVESTI KOJA
POMAGALA ZA INKONTINENCIJU KORISTI:

3.7. POMOC | NJEGA DRUGE OSOBE POTREBNA JE KOD:
A) ODRZAVANIJA HIGIJENE (UMIVANJE, KUPANJE | SL.) B) OBLACENJA
3.8. POSEBNA MEDICINSKA POMOC JE POTREBNA:

A)DA B)NE

AKO JE ODGOVOR ,,DA”, NAVESTI KOJA:

C)HRANJENJA

3.9. DIJETNA PREHRANA JE POTREBNA:

A)DA B)NE

AKO JE ODGOVOR ,,DA”, NAVESTI KAKVA:

4. OSTALE NAPOMENE:

MIJESTO | DATUM:

POTPIS | PECAT LUECNIKA:
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PRILOG 4.
obrazac odluke Komisije o zahtjevu za sklapanje ugovora o smjestaju

DOM ,VOLOSKO“
Komisija za prijem i otpust korisnika
U Opatiji, godine.

Na temelju ¢lanka 7. stavka 1. Pravilnika o prijemu i otpustu korisnika Doma ,Volosko®,
Komisija za prijem i otpust korisnika na svojoj sjednici odrZanoj godine razmatrala je
zahtjev za sklapanje ugovora o pruzanju socijalne usluge smjestaja podnesen godine.

PODNOSITELJ ZAHTJEVA:
IME | PREZIME:

ADRESA PREBIVALISTA:
OIB:

OSOBA ZA KOJU SE TRAZI SMIESTAJ:
IME | PREZIME:

ADRESA PREBIVALISTA::

DATUM RODENJA:

OIB:

SPOL:

ZAHTIEV SE:

A) USVAJA B) NE USVAJA

STUPANJ USLUGE KOJI JE KORISNIKU NEOPHODNO PRUZATI OBZIROM NA NJEGOVO ZDRAVSTVENO
STANJE, TE SMJESTAJ PRIMJEREN TOM STANJU (popunjava se ako je zahtjev usvojen):

RAZLOZI ZBOG KOJIH ZAHTJEV NIJE USVOJEN (zaokruziti ako je potrebno):

> osoba za koju se traZi smjestaj nije hrvatski drzavljanin (¢l. 5. Pravilnika)

> osoba za koju se traZi smjestaj nije odgovarajuce dobi (€l. 2. i 5. Pravilnika)

> osoba za koju se traZi smjestaj nije djelomi¢no ili funkcionalno ovisna osoba kojoj je potrebna
pomo¢ druge osobe pri zadovoljenju osnovnih Zivotnih potreba ili intenzivna skrb (Cl. 2. i 5.
Pravilnika)

> osoba za koju se traZi smjestaj boluje od bolesti zbog koje mogu biti ugroZeni sigurnost i zdravlje
drugih osoba (¢l. 9. st. 3. Pravilnika)

ZA KOMISIU:
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PRILOG 5.
obrazac odluke Komisije o premjestaju postojeceg korisnika

DOM ,VOLOSKO“
Komisija za prijem i otpust korisnika
U Opatiji, godine.

Na temelju €lanka 17. stavka 3. Pravilnika o prijemu i otpustu korisnika Doma ,Volosko®,
Komisija za prijem i otpust korisnika na svojoj sjednici odrZanoj godine donijela je

ODLUKU
o premjestaju korisnika

IME | PREZIME KORISNIKA:

OIB:

OZNAKA DOSADASNJEG SMJESTAIJA:
DOSADASNJI STUPANJ USLUGE:

RAZLOG PREMJESTAJA:
> PROMIJENA/E U ZDRAVSTVENOM STANJU
> NEMOGUCNOST SUZIVOTA U VISEKREVETNOJ SOBI
> PREMJESTAJ IZ VISEKREVETNE U JEDNOKREVETNU SOBU (NA MOLBU KORISNIKA)

(zaokruziti odgovarajuce)

POTREBA ZA PREMJESTAJEM UTVRDENA NA TEMEUU:
> MISUENJA LUECNIKA
» NEPOSREDNOG OPAZANJA STRUCNIH RADNIKA DOMA
> OSTALO:

(zaokruziti odgovarajude)

PREMJESTAJ UKJUCUJE PROMJENU STUPNJA USLUGE:
> DA
> NE

(zaokruZiti odgovarajuce)

OZNAKA NOVOG SMIJESTAJA:
POCETAK KORISTENJA NOVOG SMJESTAJA:
NOVI STUPANJ USLUGE (ako je primjereno):

ZA KOMISUU:
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PRILOG 6.
obrazac ugovora o pruzanju socijalne usluge smjestaja

Dom za starije osobe ,Volosko” Opatija (OIB:25924713456), A. Stangera 34, Opatija, zastupan po
ravnatelju/ici (u daljnjem tekstu: Dom), s jedne strane

i

, iz , OIB: ;
(Upisuju se osobni podaci korisnika usluge smjestaja ili skrbnika ili ¢lana uze obitelji koji je podnio zahtjev za smjestaj, ako
korisnik nije u stanju potpisati ugovor)

, iz , OIB:
(Upisuju se osobni podaci obveznika placanja. Nije potrebno navoditi ako je potpisnik ugovora ista osoba kao i obveznik
plac¢anja)
s druge strane,

sklapaju sljedeci

UGOVOR O PRUZANJU SOCIJALNE USLUGE SMJESTAJA U DOMU ,,VOLOSKO*”

Clanak 1.

(1) Ovim Ugovorom o pruZanju socijalne usluge smjestaja u Domu ,Volosko” (dalje u tekstu.
Ugovor) ureduju se medusobna prava i obveze ugovornih strana u vezi pruZanja socijalne usluge
smjeStaja u Domu za sljedeceg korisnika usluge: ,
OIB: (dalje u tekstu: Korisnik).

(2) Odredbe ¢&lanaka 3., 4., 10. i 11. ovoga Ugovora primjenjuju se i obvezuju osobu koja je
prihvatila obvezu plaéanja ili nadoplacivanja cijene smjeStaja umjesto Korisnika (dalje u tekstu:
Obveznik placanja), a koja je potpisala ovaj Ugovor.

(3) Obveznik pla¢anja u smislu odredbi ovoga Ugovora je:
iz , OIB:

Clanak 2.
Ovaj Ugovor se sklapa na neodredeno vrijeme, a smjeStaj Korisnika poCinje s danom

godine, te obveze po osnovi ovoga Ugovora za ugovorne strane teku od tog dana.
(Ukoliko se Ugovor sklapa na odredeno vrijeme, potrebno je navesti datum prestanka Ugovora)

Clanak 3.

(1) Dom se obvezuje pruZati Korisniku uslugu smjesStaja u opsegu koji odgovara stupnju

pruzanja usluge koji je Korisniku dodijeljen obzirom na njegove funkcijske sposobnosti, sukladno
propisu.

(2) Korisnik ée za stanovanje u Domu korisiti sobu

Clanak 4.

(1) Korisnik se obvezuje placati cijenu za pruZenu uslugu iz ¢lanka 3. ovoga Ugovora prema
vaZeéem cjeniku Doma, ovisno o vrsti smjestaja koju koristi i stupnju usluge koja mu se pruza.

(2) Cjenik usluga Doma objavljuje se na oglasnoj plo¢i Doma, a Korisnik i Obveznik pla¢anja
potpisom ovoga Ugovora potvrduju da su upoznati s istim.

(3) Korisnik i Obveznik pla¢anja duZni su prihvatiti promjenu cijena usluga u Domu, u svako
doba.

(4) Plac¢anje usluge vrsi se mjese¢no, do 15-og u mjesecu za tekuci mjesec, bez obzira da li je
smjestaj tijekom tekuéeg mjeseca iz bilo kojeg razloga prekinut ili je trajno prestao.

(5) U sluéaju kasnjenja u pla¢anju usluge, Dom ¢e zaraCunati zateznu kamatu, sukladno
zakonu.
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(6) U slu¢aju privremene odsutnosti Korisnika zbog lijecenja ili medicinske rehabilitacije
dusem od 10 dana, iznos mjeseéne cijene usluge se smanjuje za troskove prehrane (namirnica), koji
iznos se vraca Korisniku ili Obvezniku plaé¢anja kod obrac¢una za iduci mjesec.

(7) Plac¢anje mjese¢ne cijene usluge i drugih troskova (lijekovi i sl.) vrsi se neposredno, na
blagajni Doma, uplatom na Ziro-racun ili prema dogovorenom modelu.

Clanak 5.

(1) Korisnik koji prima mirovinu obvezuje se cjelokupni iznos mirovine preusmjeriti na zZiro
ra¢un Doma. U sludaju postojanja zapreke za navedeno, Korisnik se obvezuje mjesenu cijenu usluge
upladivati na Ziro-ratun Doma putem trajnog naloga poslovnoj banci.

(2) Ukoliko je iznos mjeseéne cijene usluge manji od iznosa mjesecne mirovine Korisnika,
preostala nov&ana sredstva nakon naplate usluge se vracaju Korisniku.

(3) Ukoliko Korisnik nema stalnih prihoda ili je iznos njegove mirovine odnosno uplate
temeljem trajnog naloga nedostatan za pla¢anje punog iznosa cijene usluge za pojedini mjesec, puni
iznos cijene usluge ili nadoplatu razlike od iznosa mirovine/uplate putem trajnog naloga do punog
iznosa cijene usluge obvezuje se podmiriti Obveznik pla¢anja, u roku i na nacin odreden u ¢lanku 4.
ovoga Ugovora.

Clanak 6.

(1) U sluéaju pogorsanja zdravstvenog stanja i promjena u svakodnevnom funkcioniranju
Korisnika, Dom ga moZe premjestiti drugi prostor, adekvatan za pruzanje usluga smjestaja (npr. iz
stambenog dijela u stacionar i dr.).

(2) Korisnik se obvezuje prihvatiti odluku o premjestaju iz €lanka 1. ovoga stavka.

Clanak 7.
Za vrijeme koristenja usluge smjestaja Korisnik je u obvezi pridrzavati se odredaba opceg akta
Doma kojim se ureduje kuéni red i svih drugih akata koji se tiu uvjeta i nalina koriStenja usluga
Doma i organiziranja drustvenog Zivota u Domu.

Clanak 8.
Usluga smjestaja u Domu prestaje:
smrcu Korisnika,
istekom odredenog vremena (ovo se navodi samo ako je Ugovor sklopljen na odredeno vrijeme),
otkazom Ugovora,
sporazumom ugovornih strana o prestanku smjestaja.

PN

Clanak 9.
(1) Korisnik moZe otkazati Ugovor u svako vrijeme.
(2) U slu¢aju otkazivanja iz stavka 1. ovoga ¢lanka otkazni rok je 8 dana, ra¢unajuci od otkaza
Ugovora.

Clanak 10.

(1) Dom mozZe otkazati Ugovor u sljedecim slu€ajevima:

1. neplaéanje cijene usluge smjestaja nakon proteka roka od 15 dana od opomene u pisanom
obliku kojom se Korisnik ili Obveznik placanja upozorava na dospjelost obveze,

2. ako je daljnji boravak korisnika u Domu nemogu¢ zbog promjena u psihofizickim osobinama
Korisnika i nepostojanja uvjeta za odgovarajuci tretman,

3. ako Korisnik ucestalo krsi ku¢ni red Doma,

4. ako Korisnik nanosi Stetu inventaru i drugoj imovini Doma,

5. ako Korisnik ili Obveznik plaéanja ne prihvati promjenu cijene i prostora iz ¢lanka 4. i 6. ovoga
Ugovora,

6. u svim dugim slugajevima krienja odredbi ovoga Ugovora od strane Korisnika ili Obveznika
plac¢anja.
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(2) U sludaju otkazivanja iz razloga navedenih u stavku 1. ovoga ¢lanka otkazni rok je 30 dana,
ra¢unajuéi od uruéenja otkaza Korisniku ili Obvezniku placanja.

Clanak 11.

(1) U slu¢aju prestanka smje3taja u Domu po bilo kojoj osnovi, Obveznik placanja obvezuje se
odmah, a najkasnije u roku od 3 dana od dana prestanka smjestaja osloboditi sobu od osobnih stvari
Korisnika i za to vrijeme duZan je pladati cijenu smjestaja umanjenu za troskove prehrane.

(2) Ako Obveznik pla¢anja ne postupi na nacin iz stavka 1. ovoga ¢lanka, sobu ¢e osloboditi od
predmeta i stvari radnici Doma. U tom slu¢aju Dom ne snosi odgovornost za gubitak ili ostecenje
stvari Korisnika.

Clanak 12.
Ugovorne strane suglasno utvrduju da se ovaj Ugovor moze mijenjati samo u pisanom obliku.

Clanak 13.
Sve eventualne sporove ugovorne strane ¢e pokusati rijeSiti sporazumno, a u protivnom se
utvrduje nadleZnost stvarno nadleZnog suda u Opatiji.

Clanak 14.
(1) Ovaj Ugovor stupa na snagu danom potpisa ugovornih strana.
(2) Ovaj Ugovor je sastavljen u Cetiri istovjetna primjeraka, od kojih Dom zadriava dva
primjerka, a po jedan primjerak zadrzavaju Korisnik i Obveznik placanja.

Broj:
U Opatiji, godine.

ZA KORISINKA: ZA DOM ZA STARIJE OSOBE
,VOLOSKO" OPATIJA

Ravnatelj/ica

OBVEZNIK PLACANJA:
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